
小規模多機能型居宅௓護࣮ࢧࠕビス評価ࠖࠉࠉ総括表

法人名 医療法人社団ࠉ松涛会

。別紙２－４)

事業所名 小規模多機能くࡢࡳࡿ家

代表者

管理者

理事長ࠉࠉ斎藤ࠉ正樹

金坂ࠉ明美

法人࣭
事業所
特徴ࡢ

法人ࡣ病院ࢆ中心ࠊ࡚ࡋ࡜地域ࡢ拠点࡭ࡿ࡞࡜くࠊ医療࣭௓護࣭福祉ࡀ一体ࠊࡾ࡞࡜多岐࡟
わࡾࡓ複数ࡢ施設ࢆ運営࡚ࡋいࠕࠋࡿ地域ࡢ中࡛ࡢࡑ࡜ࡾࡓࡗࡺ人ࡋࡽくいࡁいࠉ࡜ࡁ楽ࡋ
くࠉ自由ࠉ࡟あࢆࠖ࡟ࡲࡲࡢࡾ理念࡟利用者様ࡢ気持࡟ࡕ向ࡁ合い寄ࡾ添いࡽࡀ࡞支援ࡿࡍ
ࡋ通ࢆ௓護ࠊうࡼࡿࡅࡔࡓい࡚ࡋࢆい生活ࡋい自由࡛楽ࡋࡽ人ࡢࡑ࡟利用者ࡈ࡟大ษࢆ࡜ࡇ
࡚支えࠊ地域࡟密着࣮ࢧࡓࡋビスࡢ向上ࢆ心ࠋࡍࡲࡾ࠾࡚ࡅࡀ

出席者
ᕷ⏫村職員

1人

知見ࢆ᭷ࡢࡶࡿࡍ 地域住民࣭地域団体 利用者 利用者家族 地域包括支援センタ࣮

項目 前回ࡢ改善計⏬

近隣事業所 事業所職員 他ࡢࡑ 合計

人 「人 1人 1人

議事録ࡈࢆ家族ࡀ内覧࡞ࡣ࡜ࡇࡿࢀࡉく職員
い࡚ࡗ至ࡣ࡟内覧ࡢ職員ࡢ全࡚ࠊࡶ࡚ࡋ関࡟
周知ࡢ࡬全職員ࡶ情報ࡢ運営推進会議ࠋい࡞
取ࡢ࡚ࡋ࡜事業所ࠊࡎࡽ࠾࡚ࡁ࡛ࡣ࡜ࡇࡿࡍ
組ࡢࡳ課題ࢆ明確࡚ࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ࡟い࡞
いࠋ

前回ࡢ改善計⏬࡟対ࡿࡍ取組࣭ࡳ結果 意見 ௒回ࡢ改善計⏬

4人 人 10人1人 人

運営推進会議࡛ࡢ地域ࡢ心配࡞方
等ࡢ事例検討ࡀ行わ࡚ࢀいࠋ࠿ࡿ

㹁. 事業所࡜地域ࡢ
ࡾわ࠿࠿ࠉࠉ

㹂. 地域࡟出向い࡚
ࢆࡋࡽ暮ࡢ本人ࠉࠉ
ࡳ取組ࡿ支えࠉࠉ

㹃. 運営推進会議ࢆ
ࡳ取組ࡓࡋ࠿活ࠉࠉ

㹄. 事業所ࡢ
防災࣭災害対策ࠉࠉ

ࢆ⏬改善計ࡢ࡜ࡈ項目ࡢࢀࡒࢀࡑ
実施ࠉ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ毎᭶ࡢ職員会
議ࡢ場࡛ࡢ評価項目ࡢ振ࡾ返ࢆࡾ
行いࠉ職員自身ࡀ理解出来ࡼࡿう
ࠋ行く࡚ࡗ合ࡋ話࡟

࣭地域ࡢ方やࡈ家族ࡢ参加ࢆ呼びࠊࡅ࠿事業所ࡢ
説明会や地域包括支援センタ࣮࡜連携ࢆ図ࡾ研修
会ࢆ開催࡚ࡋいくࠋ
࣭地域ࡢ行事や࢖ベント࡟参加࡛ࡼࡿࡁうࠊ自治
会࡟再度働ࠋࡿࡅ࠿ࡁ
࣭地域包括会議ࢆ利用ࠊࡋ声࡞ࡽ࡞࡟い人ࡢ声ࢆ
集約࡚ࡋいく

࣭運営推進会議ࡢ議事録ࡈࢆ家族࣭職
員ࡀ内覧࡛ࡼࡿࡁう工夫࡚ࡋいくࠋ
࣭運営推進会議࡛情報交換ࢆ行い事業
所ࠊ࡚ࡋ࡜地域࡛ࡢ取組࡟ࡳ協働࡚ࡋ
いくࠋ

㸿. 事業所自己評価ࡢ
確認ࠉࠉ

㹀. 事業所ࡢ
え࣭環境ࡽࡘࡋࠉࠉ

地域ࡢ࡬行事࣭活動ࡣ࡟௒後ࡶ参
加࡚ࡋ⥆⥅ࢆいࠊࡁ勤務ࢆ調整ࡋ
ࡿࢀ年間࡛関わࡀ全職員ࠊࡽࡀ࡞
ࠋࡿࡵ努࡟うࡼ

毎᭶ࡢ職員会議࡛ࠊࡣ時間ࡢ調整ࡀ難ࡋ
く項目ࡢ振ࡾ返ࢆࡾ行う࠾࡚ࡁ࡛ࡣ࡜ࡇ
ࠊࡾ࡞࡜ࡾ返ࡾ振ࡢ評価項目ࡢ直前ࡎࡽ
理解ࡶ職員個々ࡢ差ࡀ出࡚ࠋࡓࡗࡲࡋ

職員全員࣮࣑ࡢテ࢕ンࡢࢢ参加࡟
࡜ࡇࡿい࡚ࡁ࡛ࡀ合いࡋ話ࠊࡾࡼ
ࠋࡓࡁ確認࡛ࡀ

改善計⏬ࢆ研修ࡢ年間計⏬࡟組ࡳ
込ࠉࡳ評価項目࡟対࡚ࡁ࡛ࠊ࡚ࡋ
い࡞い部ศや改善ࡢ方法ࢆ職員会
議ࡢ場࡛話ࡋ合うࠋ

᭷料老人ホ࣮࣒ࢆ併設࡚ࡋいࡿ事
࡛外部不審者対策࢖࡚ࡋ࡜ンタ࣮
ホ࣮ンࡢ利用࡚ࡋಁࢆいࠊࡀࡿ掲
示内容ࢆ変更ࡋ来客対応ࠋࡿࡍ

掲示内容ࢆ変更࢖ࡋンタ࣮ホンࡢ利用࡟
ࠋࡓࡋ⥆⥅ࢆ来客対応ࡾࡼ
防犯࡟ಀࡿ安全ࡢ確保ࡘ࡟い࡚ࡶ運営推
進会議࡛意見ࢆ頂ࡁ繁栄ࠋࡓࡏࡉ

環境面࡛ࡶ特࡟気ࡿ࡞࡟部ศや問
題ࡣあ࡛ࡲࡲࡢࡇࠋࢇࡏࡲࡾいい
ࠋ࠿うࡻࡋい࡛࡞ࡣ࡛ࡢ

定期的࡞環境調節㸦明࣭ࡉࡿ音࣭
匂い࣭温度㸧࣭整備ࢆ行う࡜共࡟
௒後ࡶ防犯࡟ಀࡿ安全ࢆ確保ࡿࡍ
⥅ࢆ活用ࡢト࣮ࢩࢡチェッࠊࡵࡓ
ࠋいく࡚ࡋ⥆

࣭地域包括支援センタ࣮ࡢ協力ࢆ頂ࡁ成年後見人ࡢ
研修ࢆ行うࡁ࡛ࡀ࡜ࡇ理解ࢆ深ࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡵ
࣭地域ࡢ行事࣭催ࡋ物࡟参加ࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ
࣭地域包括会議ࡢ利用࡚ࡗ࡞ࡣ࡟い࡞いࡀ要望ࡋ࡜
࡚文章࡛上ࠋࡓࡁ࡛ࡣ࡜ࡇࡿࡆ

運営推進会議ࡢ議事録ࡈࢆ家族࡬
配ᕸ࣭全職員ࡢ࡬内覧ࡢ実施ࠋ事
例検討ࢆ必要࡟応࡚ࡌ実施࡚ࡋい
ࡗ持ࢆ役割ࡢビス࣮ࢧ地域密着ࡁ
ࠋࡿࡵ努࡟開催ࡢ会議ࡓ

࣭௒後ࡶ訓練ࡢ反省や意見ࢆ踏ࡲえࡿ
等࡚ࡋ訓練ࢆ行࡚ࡗいくࠋ
࣭近隣ࡢ強力ࢆ得ࡿࢀࡽ様ࠊ働ࡅ࠿ࡁ
ࠋいく࡚ࡗ行ࢆ
࣭防災計⏬ࢆ事業所ࡢ見やࡍい場所࡟
設定ࠋࡿࡍ

防災計⏬ࡢ掲示ࢆ行い地震想定࣭風水害ࡢ避
難訓練ࢆ実施ࡋ災害チェッ࣮ࢩࢡトࢆ作成ࡋ
毎᭶点検ࢆ行ࠋࡓࡗ災害ハ࣐࣮ࢨップࢆ常備
強力ࡢ近隣ࠊࡀࡓࡵ努࡟体制強化ࡢ災害時ࡋ
ࠋい࡞い࡚ࡁ実施࡛ࡣࡅ࠿ࡁ働ࡿࢀࡽ得ࢆ

災害ࡢ種類ࡶ多様࣐ࠊ࡛ࡢ࡞ニュ
臨機応変ࠋい࡞࠿いࡣ࡟ࡾル通࢔
対応࡛ࡼࡿࡁう࡟訓練ࡢ回数ࡶ必
要࡜思わࠋࡿࢀ

災害チェッ࣮ࢩࢡトࡢ毎᭶点検࣭
避難訓練ࠋ⥆⥅ࡢ
地域ࡢ防災訓練ࡶ࡟積極的࡟参加
ࠋࡿ図ࢆ連携ࡢ࡜地域ࡋ

地域ࡢ方ࡢ相談ࡘ࡟い࡚ࢇࡇࠕࡣ
࡞適ษ࡟ࡁ࡜ࡓࢀࡽ来࡜ࠖࡣࡕ࡟
対応࡛ࢀࡑࠊࡤࢀࡁ࡛ࡀ良い࡛ࡢ
ࠋ思う࡜࠿い࡞ࡣ

࣭地域ࡢ方ࡀ気軽࡟来所࡛ࡿࡁ環
境作࡟ࡾ努ࠋࡿࡵ
࣭地域包括支援センタ࣮࡜連携ࢆ
図ࡾ研修会࡚ࡋ⥆⥅ࢆいくࠋ

自治会ࡢ࡝࡟様࡟参加࡛ࠊ࠿ࡿࡁ
地域࡛ࡢ役割や活動ࢆ利用者࡜一
緒ࡿࡁ࡛࡟事ࢆ検討࡚ࡋいくࠋ

参加可能࡞行事や利用者࣭派遣࡛ࡿࡁ職
員ࡶ限ࠊࡀࡓࢀࡽ地域ࡢ࡬行事ࡢ参加ࡣ
ࠋࡓࡁ࡛

௒後ࡶ地域ࡢ利用者ࡀ行事や活動
࡚ࡋ報告ࢆ情報ࠊ様ࡿࡁ参加࡛࡟
いࡇう࡜思うࠋ


