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法人ྡ 社会福祉法人ࠉᯇ涛会
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事業所ྡ 小規模多機能ࠉﾌ㺹ｲﾃﾞ金比羅

代表者

管理者

斎藤ࠉ正樹

中堀ࠉペ子

法人࣭
事業所
特徴ࡢ

࣭複合施設࡚ࡗ࡞࡟い࡚他部署ࡢ࡜協力体制࡚ࡁ࡛ࡀいࠋࡿ
࣭安岡病院ࡀ協力病院࡚ࡋ࡜緊急時等ཷࡢ診ࡢ࡝࡞連携࡚ࡁ࡛ࡀいࠋࡿ
࣭施設内ࡣ家庭ࡢ延長線ࡢ࡚ࡋ࡜雰ᅖ気ࡀそࡲࡲࡢ活ࡼࡿࢀࡉ࠿うࡋ࡟,不安や心配
ࠋࡿい࡚ࡋ対応を࡟個別ࠊࡣ࡟利用者様ࡿ事を訴え࡚くࠉ
࣭可能࡞限ࡾ利用者ᮏ位ࡢ柔軟࡞対応࡟心掛けࠊ緊急࡞泊࡝࡞ࡾ家族ࡢ要望ཷࡢけ入ࢀを
ࠋࡿい࡚ࡋࠉ

出席者
市⏫村職員

1人

知見を᭷ࡢࡶࡿࡍ 地域住民࣭地域団体 利用者 利用者家族 地域包括支援センタ࣮

項目 前回ࡢ改善計⏬

近隣事業所 事業所職員 そࡢ他 合計

「人 1人 人 1人

࣭௒年度ࡽ࠿婦人部長や児童部長ࡢ参加ࡀあࡗ
ࠋࡓࠉ

前回ࡢ改善計⏬࡟対ྲྀࡿࡍ組࣭ࡳ結果 意見 ௒回ࡢ改善計⏬

」人 人 8人人 人

࣭地域ࡢ࡜関わ࢖ࡢࡾベンࡢࢺ話ࡀ多
運営推進会議をࠋࡿい࡚ࡁ࡚ࡗ࡞くࠉ
思࡜ࡿい࡚ࡁ࡛ࡣࡳ組ࡾྲྀࡓࡋ࠿活ࠉ
ࠋうࠉ

㹁. 事業所࡜地域ࡢ
ࡾわ࠿࠿ࠉࠉ

㹂. 地域࡟出向い࡚
をࡋࡽ暮ࡢᮏ人ࠉࠉ
ࡳ組ྲྀࡿ支えࠉࠉ

㹃. 運営推進会議を
ࡳ組ྲྀࡓࡋ࠿活ࠉࠉ

㹄. 事業所ࡢ
防災࣭災害対策ࠉࠉ

࣭家族へࡢ満足度࢔ンࡢࢺ࣮ࢣ実施
ࠋ行く࡚ࡗを行ࠉ
࣭意見箱ࡢ設置場所࡝࡞を通信を通
ࡼࡿࡁ活用࡛ࠊࡁい࡚ࡏࡽ知࡚ࡋࠉ
ࠋいく࡚ࡋ࡟うࠉ

࣭西部公民館࢖ࡢベンࢺへࡢ参加や
ࠋ訪問活動を築い࡚いくࡢ小学ࠉ
࣭ﾌ㺹ｲﾃﾞ金比羅࡛行う࢖ベンࢺへࡢ
ࠊけ࠿呼び࡚ࡋ参加を回覧ᯈを通ࠉ
ࠋいく࡚ࡵ交流を深ࠉ

࣭新ࡋい自治会長へ相談ࡋ地域ࡢ方
えࡽࡶ࡚ࡗ関わ࡟運営推進会議ࡀࠉ
ࠋいく࡚ࡋ࡟うࡼࡿࠉ

㸿. 事業所自己ホ価ࡢ
確認ࠉࠉ

㹀. 事業所ࡢ
え࣭環境ࡽࡘࡋࠉࠉ

࣭地域密着委員会࡜合ྠ࡛考えࠊ実施࡛ࡼࡿࡁう
ࠋいく࡚ࡋ࡟ࠉ

࣭家族へ࢔ࡢンࡣࢺ࣮ࢣ未実施࢔ࠊࡀࡔン࣮ࢣ
ࠋ実施ண定࡟近日中ࠋࡿい࡚ࡋ内容を精査ࢺࠉ
࣭意見箱ࡀ設置࡚ࡋい࠾ࡣ࡜ࡇࡿ知࡚ࡋࡏࡽい
意見をࡢ個々ࡋを活用ࢺ࣮ࣀ連絡࡟個別ࠋࡿࠉ
ࠋࡿい࡚ࡋ࡟うࡼ聞くࠉ

࣭意見箱࡟入ࠊࡣࡢࡿࢀ意見を入ࡿࢀ
࡟ࢀう࡛入ࡼࡿい࡚ࢀࡽ見࠿所を誰ࠉ
？࠿い࡞ࡣ࡛ࡢくいࠉ

࣭家族へ࢔ࡢンࢺ࣮ࢣを実施ࡿࡍ際ࠊ郵送࡛無記
ࡋ࡟うࡼうࡽࡶ意見を࡛࡜ࡇいく࡚ࡋ実施࡛ྡࠉ
ࠋいく࡚ࠉ

࣭ﾌ㺹ｲﾃﾞ金比羅内ࡢ行事をࡿࡍ際ࠊ
ࡿࡍ易くࡋ交流࡜人達ࡢ他事業所ࠉ
ࠋいく࡚ࡋ配列工夫を࡟うࡼࠉ
࣭小規模内࠿1ࠊࡣ᭶ࡢ࡜ࡈ席替え
ࠋࡿ交流をᅗࡢ࡜方ࡢ多くࡋを実施ࠉ

࣭ﾌ㺹ｲﾃﾞ金比羅࢖ࡢベンࢺ。映⏬祭等)を行う際ࡢ࡝ࠊ事
業
挨拶を交ࠊ࡛࡜ࡇうࡽࡶ࡚ࡋ参加を࡟自由ࡶࡽ࠿所ࠉ
࡚ࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ交流࡜人達ࡢ事業所ࡢ他ࡾࡓࡋわࠉ
ࠋࡿいࠉ
࣭小規模内ࠊࡣ毎᭶くࡌを引い࡚ࡽࡶい席替えを࡚ࡋ
ࠋࡿいࠉ

࣭席替えをࠊ࡛࡜ࡇࡿࡍ認知症ࡢ利用
ࡕ落ࡾ࡞࡟不穏࡟逆ࠊࡣ࡟人達ࡢ者ࠉ
？࠿い࡞ࡣ࡛ࡢࡿ࡞く࡞ࡀࡁ着ࠉ
ࡀ方ࡓࡋ工夫をࡿࡁく࡛ࡋ楽࠿何ࠉ
？࠿い࡞ࡣ࡛ࡢ良いࠉ

࣭席替えを実施ࡿࡍ時ࠊࡣ番号ᮐを置いࠊࡾࡓ動
ࡋ工夫をࡢ等ࡿࢀ入ࡾム形式をྲྀ࣮ࢤ絵やࡢ物ࠉ
ࠋいく࡚ࡋ࡟うࡼい࡞ࡌ不安を感ࡁい࡚ࠉ

࣭西部地区ࡢ文化祭࡟利用者様作成ࡢ作品を展示࢜ࠊ
ョ࣮を開ࢩックࢪマࡿࡼ࡟職員ࠊࡣフ࢙࡛࢝ࢪンࣞࠉ
࢕࢘ࣟࣁࠕやࡾｶﾅﾅ㺺ࠖ作ࠕࡣ࡜小学生ࠋࡿい࡚ࡋ催ࠉ
ࠋࡿい࡚ࡁ࡛ࡀい交流ࡽࡶ࡚ࡋ来苑࡚ࡋ紛த࡟ンࠖࠉ
࣭ﾌ㺹ｲﾃﾞ金比羅内࡛開催ࠕࡓࡋ熱中症ண防ࠖࡢ勉強会࡟
ࠋࡓࡋ数ྡ参加者ࡀ方ࡢ近隣ࡣࠉ

࣭参加者ࡢࡽ࠿意見を聞ࠊࡽࡀ࡞ࡁ地域ࡢ࡜関わ
ࠋいく࡚ࡋ࡟うࡼࡿ増えࡀࡾࠉ
࣭少ࡘࡎࡋ顔ࡢ見えࡿ関係作ࡾを࡚ࡋいくࠋ

࣭回覧ᯈを通࡚ࡋ避難訓練へࡢ見学
ࠋいく࡚ࡋ࡟うࡼࡿえࡽࡶ࡚ࡋをࠉ
࣭想定ࡢ災害࡟合わࡢ࡚ࡏ避難訓練
避難経路㸦ﾌ㺹ࡓ方達を交えࡢや地域ࠉ
ｲﾃﾞ金比羅࡛ࡲ㸧ࡢ作成を࡚ࡋ
ࠋいくࠉ

࣭避難訓練ࡢ実施ࡣ回覧ᯈ࡚࡟案内を࡚ࡋいࡿ
ࠋࡓࡗ࠿࡞いࡣ見学者や参加者ࠊࡀࠉ
࣭緊急連絡網࡟自治会長ࡢ連絡先࠾ࡢ願いをࡋ
ࠋࡓࢀࡉをࡾ断࠾ࡣ௒年度ࠊࡀࡿい࡚ࠉ

࣭ﾌ㺹ｲﾃﾞ金比羅ࠊࡣ福祉避難所࡟指定
ࡣ࡟マップࢻ࣮ࢨࣁࠊࡀࡿい࡚ࢀࡉࠉ
ࡽ知࡟人達ࡢ近隣ࠊࡵࡓい࡞ࡀ前ྡࠉ
？࠿い࡞ࡣ࡛ࡢい࡞い࡚ࢀࠉ
࣭新年度ࡢ会長ࡣ緊急連絡先ࡣ大丈夫
ࠋいࡉୗ࡚ࡳ聞い࡚࡛ࡢ思う࡜ࡔࠉ

࣭緊急連絡網࡟自治会長ࡢ連絡先を࠾願いࠋࡿࡍ
࣭避難訓練へࡢ参加をࡣࡎࡲࠊ見学࡚ࡋいࡔࡓけ
ࠋいく࡚ࡋ願いを࠾人達へࡢ地域ࠊ࡟うࡼࡿࠉ
࣭年間ࡢ消防計⏬を運営推進会議等࡛࠾知ࡋࡏࡽ
ࠋいく࡚ࠉ

࣭地域ࡢ࡜関わࡾ方を努力࡚ࡋいࡀ࡜ࡇࡿ伺
ࠋࡿえࠉ
࣭関わࡢ①ࢺ࣮ࢩࡾ質問事項㸱ࡢ意味ࡀ
地域包括ࠊࡤࢀあࡀ相談࠿何ࠋい࡞ࡽ࠿わࠉ
事業所ࡊわࡊわࠊࡽ࠿支援センタ࣮へ行くࠉ
ࠋい࡞࠿行ࡣへࠉ

࣭௒ࡢ地域ࡢ࡜関係を⥅⥆࡚ࡋいけࡼࡿうࠊࡋ࡟
ࠋいく࡚ࡋ࡟うࡼࡿ一方࡛行事を協ྠ࡛行えࠉ

࣭金比羅神社を活用࡛࢖ࡿࡁベンࢺ
ࡋ協力ࡶ࡜協議会ࡾ企⏬や⏫࡙くࠉ
ࠊ地域活動を検討ࡿ行えࡽࡀ࡞ࠉ
ࠋいく࡚ࡗ掛けを行ࡁ働ࠉ

࣭話題ࠊࡀࡿࡀୖࡣ࡟実施࡚ࡁ࡛ࡣい࡞いࠋ ࣭地域ࡢ中࡛࢖ベンࢺを行うࡣ࡜ࡇ
ࡔ࡜ࡇ良いࡾࡀ繋ࡶ࡟活性化ࡢ地域ࠉ
࡝ࡣ࡚ࡵ始ࡽ࠿࡜ࡇ࡞ࡉ小ࠋ思う࡜ࠉ
？࠿うࢁࡔうࠉ
࣮ࢤ喜びそうࡀࡕࡓ銀杏拾いや子供ࠉ
ࡣ࡚ࡳ延長線を考え࡚ࡢࡾ夏祭ࠊムࠉ
？࠿う࡝ࠉ


