
地域 暮 利用者 支え 行
う 事業者や地域 情報 共

有 会議 頂載 意見 支援
反映 せ いく

事業所 防災訓練.防災教育を
知識 習得 措置判断や

行動能力 向上を図 消防団
協力 連携 図 う取 組 地域
防災訓練へ 参加 災害チェッ
ト 毎月点検 努

防災計画 振 返 を行い自主避難訓練
生 年2回 避難訓練 加え
地震 津波等 避難訓練 実施

地域 防災訓練 参加 模擬体験を
行う

運営推進会 実施報告
い 防災訓練時 消防団

関わ 方 相談 頂 連
携 図 い

後 年」回 避難訓練
訓練内容 長時間 停電や断

水等 想定 加え い 防災訓練
振 返 行う 避難訓

練 行 せ う 災害時 具体
的マニュアル 作成

高齢者虐待 研修 行う
後 地域支援包括支援セン

タ 事業所 協働 住民
方々 参加 頂 組 行

い い 思 い

地域包括支援センタ 協働 地
域 方 参加 呼び

事業所 交流 場
う 活動 幅 広 いく

地域 行事 地域 方や
利用者 家族 参加 や い取組
ベント を企画 参加頂け う情

報を発信 い 地域 繋 を
う支援 いく

利用者 家族 民生委員 全職員 参加
大規模 外出支援を実施 地域交流 社

会参加を図

大規模 外出支援 参加 せ い
利用者 方 皆 状態 い

移動や体調管理 食事 形態
対応 い 見 大変

思 皆 楽 地域
交流 図 思う

地域交流 外出支援や事業所
季節 行事 地域 方 参加

得 事 活動多彩化
図 いく

自己評価を5 プ 分け振 返 を行い
全職員 相互 確認 合い各項目 内
容や捉え方 視点 統一 意
識 向上 図 い

職員 定着 い 良くやっ い
感 今回を 大体出来 い
思う マネ メント 加え 全管理
を行う セ フテ マネ メント体
制を整え 行く やフェ ト 情
報を う 活用 いく 今後
課題 いう 良く分

項目 問題 や課題
析 問題解決 現状把握
行い見直 いく

管理体制 自主点検を 経年劣
化 環境 悪化 い う 施設
内 環境面 十分配慮 いく

職員 自主点検 努 改善 必要
法人へ改善提案を行う等 利用者 過
や い環境を整備 清掃 努

施設内 環境面 十 配慮
い 後 く
い

今後 施設内 設備 備品 点検を
定期的 行い故障や不具合 汚 等
い う 維持 年間を通 感染

対策を行っ いく

地域資源 活用や地域活動へ 参加 定
着 い 地域包括支援センタ へ協
働を求 事業者内研修を う

. 事業所 地域
わ

. 地域 出向い
本人 暮
支え 組

. 運営推進会議
活 組

. 事業所
防災 災害対策

今後 改善計画を年間計画 組 込
9項目 振 返 を行い全職

員 相互 確認 合え 時間を設け
職員 問題意識を向上 いく

ボ ンテ 来訪 地域 方
交流を 地域包括支援セン
タ 協働 地域 共 を考
案 様努 行く

運営推進会議 頂載 意見等
適宜運営 反映 い 秘義
務 個人情報保護 共通認識を再確
認 今後 事例検討 必要 応
行っ いく

. 事業所自己評価
確認

. 事業所
え 環境

運営推進会議 事例検討を重
頂け 意見を支援 反映

前回 改善計 対 組 結果 意見 回 改善計

4人 10人1人

自治体 独居高齢者 把握や消防
団 活動報告 事例検討
行わ い 意見 話せ 場

い

項目 前回 改善計

近隣事業所 事業所職員 他 合計

」人 1人

法人
事業所

特徴

法人 病院 中心 地域 拠 く 医療 護 福祉 一体 多岐
わ 複数 施設 運営 い 地域 中 ゆ 人 くい い 楽
く 自由 あ 理念 利用者様 気持 向 合い寄 添い 支援

大 利用者 人 い自由 楽 い生活 い う 護 通
支え 地域 密着 サ ビス 向上 心

出席者
市 村職員

1人

知見 有 地域住民 地域団体 利用者 利用者家族 地域包括支援センタ

小規模多機能型居宅 護 サ ビス評価 総括表

法人 医療法人社団 松涛会

。別紙２－４)

事業所 小規模多機能く 家

代表者

管理者

理事長 斎藤 正樹

金坂 明美


